Termos e Condigdes - Smiller Alinhadores

1. Introdugao

A Smiller Alinhadores LTDA, CNPJ 38.027.425/0001-67 fabrica uma série de dispositivos removiveis em
polimero transparente, sendo estes aparelhos ortodénticos personalizados pertencentes a classe dos
alinhadores ortoddnticos, que retém os dentes ou os movem de maneira gradual de seu estado original
para um estado desejado.

A Smiller também utiliza softwares 3D para representar, planejar e executar as movimentagdes dentarias
pertinentes ao plano de tratamento ortoddntico, seguindo as orientacdes fornecidas pelo dentista.

A Smiller credencia dentistas para poderem utilizar os seus produtos e servigos. Os dentistas
credenciados, chamados dentistas parceiros Smiller, podem entdo solicitar tratamentos com aparelhos
ortodonticos Smiller, fornecendo por meio de formulario as informagdes e orientagGes sobre o caso a ser
tratado e posteriormente aprovando ou ndo o plano de tratamento proposto pela Smiller. Apds a
aprovacdo do dentista, a Smiller usard o plano de tratamento digital para fabricar uma série de
alinhadores personalizados que o dentista utilizard como aparelho ortodontico alinhador no tratamento
deste paciente especifico.

A Smiller ndo é provedora de servicos médicos, atividade odontoldgica ou de saude, sendo responsavel
somente por executar um plano de tratamento baseado nas informacdes e orientacdes fornecidas pelo
dentista e, mediante aprovacdo do dentista, fabricar e entregar os produtos solicitados. Portanto, o
tratamento do paciente é de responsabilidade exclusiva do dentista, incluindo o diagndstico, a prescricao
do tratamento, orientagdes adicionais, revisdo, avaliagdo, modificacao e aprovagdo, uso e aplicagdo dos
aparelhos ortodonticos Smiller e tratamento de cada paciente bem como os resultados clinicos finais.

Os seguintes termos e condi¢des entram em vigor na data de solicitagdo de um novo tratamento,
conforme aplicével, e constituirdo um acordo entre vocé (“dentista”) e a Smiller. E responsabilidade do
dentista ler e compreender estes termos e condi¢cdes antes de fazer pedidos, aprovar e aplicar os
tratamentos.

2. Pacotes de tratamentos

Os tratamentos possuem uma precificacdo de acordo com o que foi combinado no momento do
credenciamento. O dentista pode consultar a qualquer momento entrando em contato com o nosso time
de suporte. Os materiais necessarios para realizagdo de tratamentos sao os seguintes:

- Preenchimento do Formulario de Solicitagdao de Tratamento
- Escaneamento intraoral

- Panoramica do paciente



3. Alinhadores adicionais

Caso alguma movimentagdo ndo ocorra como planejado de inicio, serdao disponibilizados sem custo até 6
alinhadores adicionais por arcada para refinamento, somados a diferenca entre o nimero maximo de
alinhadores disponibilizados no plano e o nimero de alinhadores efetivamente aprovado pelo dentista
no plano de tratamento. Esta quantidade de alinhadores adicionais costuma ser suficiente para se atingir
os resultados esperados.

A Smiller reserva-se o direito, a seu exclusivo critério, de cobrar uma taxa adicional por uso excessivo ou
lapso de tempo excessivo entre pedidos de tratamento de um paciente individual até um maximo de 40%
do preco do pacote de tratamento adquirido.

4. Contengoes

As placas de contencgdo sdo alinhadores de maior espessura cuja funcdo é a de manter os resultados do
uso dos aparelhos ortodonticos, contendo movimentos gradativos da arcada dentaria. Ao final do
tratamento, ha a possibilidade do fornecimento de placas de contencdo, de acordo com os precos
fornecido na tabela abaixo. de R$149,90 por par.

Pacote de contencdes \ Valor do pacote

1 contencdo (unidade) | RS 74,90

1 par de contencdes RS 149,90

3 pares de conten¢des | RS 299,90
(quantia recomendada)

Este é um produto independente e pode ser encomendado para pacientes que ndo usaram alinhadores
Smiller, pacientes que estejam em tratamento atualmente ou pacientes que tenham concluido o
tratamento com a Smiller. Para este produto é necessario que o paciente realize um escaneamento
intraoral.

5. Alinhadores de reposigao

Caso o paciente perca ou danifique alguma placa, é possivel a compra avulsa de alinhadores (unidade), ao
valor de RS 69,90 cada, ndo podendo exceder mais de RS 420,00 por pedido de alinhador de reposicdo.
Esta opcdo é valida somente para paciente que estejam realizando tratamento com alinhadores Smiller
no momento da compra.

Por outro lado, um alinhador que falhar devido a problemas de fabricagdo sera substituido gratuitamente
pela Smiller. Para avaliagdo da causa da falha, o dentista devera fornecer fotografias intraorais e extraorais
do alinhador a ser substituido. A decisdo quanto a natureza da falha fica a critério exclusivo da Smiller.



Caso seja identificado que a falha ocorreu como resultado do uso inadequado do alinhador pelo paciente,
este serd substituido pelo custo de R$69,90 a unidade.

6. Uso do produto e responsabilidade do dentista

6.1. A Smiller ndo é provedora de servicos médicos, atividade odontoldgica ou de saude, sendo
responsavel somente por executar um plano de tratamento baseado nas informacgdes e orientagoes
fornecidas pelo dentista e, mediante aprovacao do dentista, fabricar e entregar os produtos solicitados.

6.2. Portanto, o tratamento do paciente é de responsabilidade exclusiva do dentista, incluindo o
diagndstico, a prescricdo do tratamento, orientacdes adicionais, revisdo, avaliacdo, modificacdo e
aprovacao, uso e aplicacdo dos aparelhos ortodonticos Smiller e tratamento de cada paciente bem como
os resultados clinicos finais.

6.3. Cada solicitacdo de tratamento esta sujeita a aceitagdo pela Smiller, e se tornard um contrato
vinculativo somente se for aceito pela Smiller.

6.4. As opcOes de tratamento da Smiller estdo disponiveis apenas para clientes credenciados Smiller, ou
seja, dentistas parceiros Smiller devidamente credenciados e orientados pela Smiller.

6.5. A aprovacado do dentista do plano digital de tratamento personalizado é considerada uma prescri¢do
do dentista, e a autorizacdo final do dentista para que a Smiller inicie a fabricacdo dos alinhadores.

6.6. A Smiller pode oferecer conselhos factuais aos dentistas credenciados, tanto para o preenchimento
do formuldrio de solicitacdo de tratamento quanto para a etapa de planejamento, ndo tendo esses
conselhos, porém, nenhum peso de prescricdio. Ou seja, eles ndo substituem o aconselhamento
odontoldgico, sendo o dentista o Unico responsavel por avaliar se um plano digital de tratamento é
apropriado para um paciente especifico e tomar as decisGes pertinentes ao caso.

7. Relacionamento entre dentista e Smiller

7.1. Se qualquer uma das seguintes circunstancias ocorrer, o dentista ndo estard em bom relacionamento
com a Smiller.

7.1.1. O dentista abandona o consultdrio.

7.1.2. O dentista deixa de praticar odontologia/ortodontia, seja permanente ou temporariamente, mas
por um periodo que a Smiller considera ter o potencial de afetar prejudicialmente o tratamento em curso
de pacientes em tratamento com Smiller.

7.1.3. Um dentista nao credenciado pela Smiller solicita tratamentos no nome de um outro dentista
credenciado. Cada dentista credenciado Smiller é responsavel pelas solicitagdes feitas em seu nome.

7.1.4. O dentista deixar de pagar por produtos.

7.1.5. O Conselho Regional de Odontologia ou outro érgdo regulador entra em contato com a Smiller com
preocupacdes sobre o tratamento fornecido a um paciente do dentista credenciado Smiller em questao,



e estas sdo consideradas pela Smiller (a seu exclusivo critério) ser suficientemente significativas para
prejudicar o tratamento Smiller em curso.

7.1.6. O dentista viola as leis do conselho federal ou regional de odontologia sobre a pratica da
odontologia ou é acusado ou considerado culpado de qualquer crime.

7.1.7. O dentista comercializa os produtos para fora do pais para o qual foram enviados.

7.1.8. O dentista utiliza da marca, de padrdes graficos, da identidade visual ou de outros materiais graficos
da Smiller de modo indevido causando prejuizos financeiros ou de imagem a Smiller.

7.1.9. O dentista viola as diretrizes do Conselho federal de odontologia para publicidade de servigos de
saude regulamentados.

7.2. Se algum dos eventos listados em 7.1 ocorrer (em), o dentista credenciado concorda que:

7.2.1. A Smiller pode suspender o direito do dentista credenciado de solicitar quaisquer produtos e/ou
acessar os sistemas da Smiller.

8. Politicas de pagamento e envio
8.1. Pagamento

8.1.1. O pagamento de todos os produtos e taxas deve ser feito pelo dentista no momento do pedido do
produto, pelo meio solicitado (PIX, boleto bancario ou link de pagamento por cartdo de crédito). As
informacGes para a realizacdo da transacdo via PIX, bem como o (s) boleto (s) bancario (s) ou link de
pagamento por cartdo de crédito serdo enviados por representante Smiller pelos meios de contato
pertinentes (Whatsapp).

8.1.2. A Smiller ndo aceita pagamentos de pacientes, incluindo pagamentos em nome do paciente
encaminhados pelo dentista. Quando o dentista aprova um plano digital de tratamento, ele é o
responsavel pelo pagamento integral a Smiller.

8.1.3. Em caso de cancelamento de um tratamento em curso, o dentista se compromete com o
pagamento do valor de todas as notas fiscais geradas até a data do cancelamento.

8.1.4. Os precgos e outros termos e condi¢Ges estdo sujeitos a alteracGes pela Smiller sem aviso prévio,
mas nao serdo alterados em relacdo a um pedido especifico, uma vez que tal pedido tenha sido feito.

8.2. Envio

8.2.1. Os alinhadores Smiller sdo fabricados e enviados ao dentista em 7 dias Uteis apds a aprovac¢do do
plano digital de tratamento, data a partir da qual passa a valer o prazo do operador logistico atuante.

8.2.2. Contengdes e alinhadores de reposi¢do serdo enviados para o dentista em 5 dias Uteis apds o
recebimento de uma solicitacdo pela Smiller, data a partir da qual passa a valer o prazo do operador
logistico atuante.

8.2.3. Por padrdo, o envio dos alinhadores dos pacotes de tratamento (tabela do tdpico 2) é realizado de
forma fracionada conforme descrito e aprovado no planejamento digital de tratamento, respeitando o



tempo minimo de utilizacdo de cada placa pelo paciente. Excepcionalmente, caso o dentista necessite,
ele pode solicitar o envio de todos os alinhadores do pacote de uma sé vez, cabendo a Smiller a decisdo
de aceitar ou ndo o envio dessa maneira.

8.2.4. A Smiller é responsavel pela entrega de alinhadores e contengdes ao dentista.

9. Registros

9.1. O dentista é responsavel por garantir todo o consentimento dos pacientes exigido por lei, incluindo,
sem limitacdo, o prontuario odontoldgico, o contrato de prestacdo de servicos entre o dentista e o
paciente e o consentimento informado.

9.2. Registros como fotografias intraorais (frontal, perfil e do sorriso) e extraorais (frontal, lateral direita,
lateral esquerda, oclusal superior e oclusal inferior), moldagens de gesso, impressdes, radiografias e
escaneamentos intraorais requerem inspecao e podem nao ser aceitos pela Smiller.

9.3. Se for considerado inaceitavel, registros de substituicao serdo solicitados.

9.4. Materiais fisicos como impressdes e modelos de estudo serdo mantidos pela Smiller por um
determinado periodo a seu critério e sdo descartados e/ou arquivados também a critério da Smiller.

9.5. Sujeito a lei aplicavel, o dentista autoriza a Smiller a usar registros, incluindo, mas nao se limitando a,
impressdes e escaneamentos intraorais, informacdes do paciente, radiografias, fotografias e modelos de
gesso para uso interno, para fins de consultas ortodénticas ou odontolégicas, fins de educacdo e pesquisa,
publicacdo em periddicos profissionais ou uso em materiais colaterais profissionais, desde que tal uso ndo
inclua a divulgacdo de um nome especifico, identificacdo do paciente, endereco ou outras informacgbes
pessoais que teriam o efeito de identificar especificamente o dentista ou o paciente, a menos que os
consentimentos apropriados sejam obtidos.

10. Riscos gerais

10.1. O dentista se responsabiliza por garantir que cada paciente esteja dental e periodontalmente estavel
e ndo tenha nenhuma contra-indicacdo conhecida antes do inicio do tratamento.

10.2. Ao aceitar um tratamento com a Smiller, o dentista se responsabiliza pela execucdo e pelo
acompanhamento dos requisitos de tratamento descritos no plano digital de tratamento enviado pela
Smiller.

10.3. Ao solicitar um tratamento com a Smiller, o dentista estd ciente de que o uso de produto (s) ou
servico (s) Smiller pode envolver alguns dos riscos detalhados abaixo:

10.3.1. Deixar de usar os aparelhos pelo nimero necessario de horas por dia, ndo usar os produtos
conforme orientagdo do dentista, faltar as consultas e erupgdes ou dentes de formato atipico podem
prolongar o tempo de tratamento e afetar a capacidade de atingir os resultados desejados.

10.3.2. As gengivas, bochechas e labios podem ser arranhados ou irritados.



10.3.3. Os dentes podem mudar de posicdo apds a finalizacdo do tratamento. O uso consistente de
contencgdes no final do tratamento ajuda a reduzir essa tendéncia.

10.3.4. Carie dentaria, doenga periodontal, inflamacdao das gengivas ou marcas permanentes (por
exemplo, descalcificagdo) podem ocorrer se os pacientes consumirem alimentos ou bebidas contendo
aclcar, ndo escovar e passar fio dental corretamente antes de usar os produtos Smiller ou nao fizerem
adequadamente higiene oral e manutencao preventiva.

10.3.5. Os alinhadores podem afetar temporariamente a fala e podem resultar em um ceceio, embora
qualquer impedimento de fala causado pelos produtos Smiller desapareca dentro de uma ou duas
semanas.

10.3.6. Os alinhadores podem causar um aumento temporario na salivacdao ou secura da boca e certos
medicamentos podem aumentar esse efeito.

10.3.7. O ndo cumprimento das orientacdes do planejamento pode afetar a capacidade de atingir os
resultados desejados. Dentre eles, destacam-se:

10.3.7.1. A ndo utilizacdo de attachments, que sdo acessérios feitos em resina pelo dentista para
possibilitar a movimentac¢do dentéria e/ou retencdo do aparelho

10.3.7.2. A ndo realizacdo de desgastes intreproximais dos dentes nos momentos indicados nos
tratamentos.

10.3.8. Atachments podem cair e exigir substituicdo. Nesse caso, a Smiller fornecerd nova guia de
attachments no formato da etapa em questao, para recolocacdo dos attachments.

10.3.9. Os dentes podem exigir recontorno interproximal ou esbeltez para criar o espaco necessdrio para
gue ocorra o alinhamento dentério.

10.3.10. A mordida pode mudar ao longo do tratamento e pode resultar em desconforto temporario para
0 paciente.

10.3.11. Ao final do tratamento ortoddntico, a mordida pode necessitar de ajuste (“ajuste oclusal”).

10.3.12. Dentes em forma atipica, erupc¢do e/ou falta podem afetar a adaptacdo e resisténcia a fratura do
alinhador e podem afetar a capacidade de atingir os resultados desejados.

10.3.13. O tratamento de mordida aberta grave, sobressaliéncia grave, denticdo mista e/ou mandibula
esquelética estreita pode exigir tratamento suplementar além do tratamento com alinhador.

10.3.14. Tratamento ortodontico suplementar, incluindo o uso de bot&es colados, eldsticos ortodonticos,
aparelhos auxiliares dispositivos odontoldgicos (por exemplo, dispositivos de ancoragem temporarios,
aparelhos fixos seccionais) e/ou procedimentos dentarios restauradores podem ser necessarios para
planos de tratamento mais complicados onde alinhadores sozinhos podem nao ser o adequado para se
atingir o resultado desejado.

10.3.14.1. A Smiller ndo se responsabiliza por fornecer quaisquer dispositivos de mecanica auxiliar.

10.3.15. Alinhadores ndo sao eficazes na movimentacdo de implantes dentarios.



10.3.16. Condi¢des médicas gerais e/ou uso de medicamentos podem afetar o tratamento ortoddontico.

10.3.17. A saude do osso e das gengivas que sustentam os dentes pode ser prejudicada. A avaliacdo e
conclusdo quanto ao uso ou suspensdo do tratamento é de responsabilidade do dentista.

10.3.18. A cirurgia oral pode ser necessaria para corrigir apinhamento ou desequilibrios severos da
mandibula que estdo presentes antes de usar o produto da Smiller. Se a cirurgia oral for necessaria, os
riscos associados a anestesia e a cura adequada devem ser levados em consideracao antes do tratamento.

10.3.19. E importante que o dentista se atente a possiveis problemas que possam afetar o escaneamento
intraoral do paciente. Dentre os possiveis problemas, pode-se citar: dentes que precisarao de extracao
antes do tratamento, contencdes fixas, tartaro, entre outros residuos.

10.3.20. Um dente que foi previamente traumatizado ou significativamente restaurado pode ser
agravado. Em casos raros, a vida Util do dente pode ser reduzida, o dente pode exigir tratamento dentdrio
adicional, como endoddntico e/ou trabalho de restauracdo adicional, e o dente pode ser perdido.

10.3.21. RestauracOes dentdrias existentes (por exemplo, coroas) podem ser desalojadas e exigir
recimentacdo ou, em alguns casos, substituicdo.

10.3.22. Coroas clinicas curtas podem representar problemas de retencdo do aparelho e inibir o
movimento dentdrio.

10.3.23. O comprimento das raizes dos dentes pode ser encurtado durante o tratamento ortodéntico e
pode se tornar uma ameaga a vida Util dos dentes.

10.3.24. A quebra do produto é mais provavel em pacientes com apinhamento severo e/ou dentes
perdidos.

10.3.25. Aparelhos ortoddnticos ou suas partes podem ser ingeridos ou aspirados acidentalmente.

10.3.26. Em casos raros, também podem ocorrer problemas na articulagao da mandibula, causando dores
nas articulagGes, dores de cabega ou problemas de ouvido.

10.3.27. Dentes que ndo sdo pelo menos parcialmente cobertos pelo alinhador podem sofrer
supraerupgao.

10.3.28. Os resultados dos tratamentos com alinhadores ortoddnticos, bem como em qualquer outro
tratamento ortodoéntico, podem diferir do que foi previamente planejado em ambiente de software.

10.3.29. Logo apds a instalagao da primeira placa ou troca para as demais, o paciente pode sentir dores
intensas devidas as movimentacdes, dores essas que aliviam apds 2 ou 3 dias de uso.

10.3.30. Pacientes com dentes em forma retentiva podem encontrar dificuldades para remocdo das
placas, que podem quebrar se submetidas a flexdo excessiva. Deve-se orientar os pacientes a respeito da
maneira correta de remogao de alinhadores, conforme manual.

10.3.31. Em dado momento, as placas podem deixar de encaixar como deveriam (perda de tracking). E de
responsabilidade do dentista observar o mau encaixe das placas (atengao aos attachments nos espagos a
eles reservados) e reportar para replanejamento por parte da Smiller.



10.3.32. Alinhadores utilizados por periodos mais longos que 15 dias ou com ma higienizacdo podem se
tornar esbranquicados e quebradicos, ou mesmo rasgarem durante o uso. Esse risco fica agravado para
pacientes diagnosticados com bruxismo.

11. Data de Vencimento do Tratamento
11.1. Um tratamento sera considerado encerrado quando uma das quatro op¢des a seguir ocorrer:
11.1.1. O dentista assinar o Termo de Conclusao de Tratamento.

11.1.2. O nimero de placas limite do pacote contratado (maior valor possivel da faixa) mais o nimero
total de placas de refinamento (alinhadores adicionais) tiverem sido entregues.

11.1.3. O dentista deixar de fornecer informacdes necessdrias para a continuidade do tratamento pelo
periodo de 3 meses.

11.1.4. O dentista descumprir qualquer uma das garantias descritas em 13 (“Garantias do dentista”).

11.2. O término do tratamento desobriga a Smiller de quaisquer responsabilidades referentes ao
tratamento em questdo. Qualquer solicitacdo de alinhador adicional serd considerada como um novo
pedido, enquadrada na tabela de precos dos pacotes de tratamento Smiller.

12. Garantias dos alinhadores e das contengdes

12.1. A Smiller fornece garantia dos seus alinhadores, se comprometendo a realizar a reposicdo de
alinhadores em caso de defeito, esta garantia expira na Data de Vencimento do Tratamento.

12.2. Para contencdes, esta garantia expira 3 meses apds o envio das contengoes.

12.3. Exceto conforme disposto nesta secdo, a Smiller ndo oferece nenhuma garantia de qualquer tipo,
seja expressa, implicita, estatutaria ou de outra forma com relagdo as opc¢des de tratamento e/ou
produtos Smiller.

12.4. A Smiller isenta-se especificamente de todas as garantias implicitas de design, comercializagao,
adequacdo a um propdsito especifico e ndo violagao e quaisquer outras garantias implicitas.

12.5. Estas garantias serdo anuladas se os alinhadores ou contengdes forem mal utilizados ou modificados
apos a fabricacdo pela Smiller.

12.6. Excetuando-se o estipulado nessa se¢do, a Smiller ndo reconhece garantias de qualquer tipo, com
respeito as opg¢des de tratamento e aos produtos Smiller ou aos resultados do tratamento com esses
produtos. Nenhuma garantia é feita em relagdo ao resultado de qualquer tratamento usando os
alinhadores, contengao ou qualquer combinagdo de produtos da Smiller.

13. Garantia do dentista

O dentista afirma e garante que:



13.1. O dentista estd licenciado para exercer a odontologia no local e no momento do tratamento,
respeitando o Cédigo de Etica da Odontologia;

13.2. O dentista ndo usara opg¢des de tratamento e/ou produtos Smiller se tal licenca expirar, ndo for
valida, for revogada, suspensa ou de outra forma prejudicada a qualquer momento durante o tratamento
com produtos Smiller;

13.3. O uso pelo dentista das opcdes de tratamento e/ou produtos da Smiller estard de acordo com os
padrdes odontoldgicos ou comerciais aceitos e devera cumprir com as especificagdes de produtos da
Smiller.

13.4. O dentista tem conhecimento para realizar procedimentos associados ou em conjunto com o
tratamento com alinhador;

13.5. Qualquer uso das marcas registradas da Smiller pelo dentista serd apenas em conexdao com o
fornecimento dos produtos da Smiller por parte do dentista, exceto se explicitamente autorizado pela
Smiller.

13.6. O dentista assume total responsabilidade e é direta e exclusivamente responsavel pelo uso de
produtos Smiller no tratamento de pacientes, incluindo, mas ndo se limitando a, alcangar um resultado
desejado ou a decisdo de prosseguir com o tratamento;

13.7. O dentista consultard regularmente a Smiller por meio de seus representantes e/ou plataformas
digitais para verificar se estd ciente de quaisquer alteracdes nos Precos, Termos e Condicdes da Smiller e
outros acordos;

13.8. O dentista fornecerd, mediante solicita¢do, feedback sobre o status do tratamento de um paciente
e o sucesso do produto ou atendimento da Smiller, estando a Smiller autorizada a usar essas informacg&es
para fins promocionais, educacionais ou outros fins de publica¢do.

13.9. O dentista afirma que esta ciente e concorda que para que resultados semelhantes aos mostrados
na projecdo de resultados antes/depois do planejamento digital do tratamento sejam alcancados,
refinamentos, estagiamentos, alinhadores adicionais ou uso de acessoérios ortoddénticos podem ser
necessarios, e que estes podem nao estar especificados no planejamento digital do tratamento, e sdo de
avaliagdo clinica pelo dentista, de acordo com a execugdo do tratamento pelo dentista, e a exclusivo
critério deste.

13.10. O dentista afirma que entende que o sucesso do tratamento depende de seu adequado
diagndstico, planejamento e conducdo do tratamento, baseados em sua expertise, e do uso adequado
dos alinhadores pelo paciente pelo periodo de 20 a 22 horas por dia, e que a Smiller ndo pode garantir
gue o dentista alcancgara resultados semelhantes aos da projegao do planejamento digital de tratamento.

13.11. O dentista afirma estar ciente que a quantidade de desgastes interproximais constantes no
relatério de desgastes interproximais (presente no planejamento do tratamento) baseado na analise
computadorizada de modelos do paciente serve apenas como referéncia, e a conducdo do caso pelo
dentista, bem como sua avalia¢do clinica baseada em sua exerpetise determinam a quantidade adequada
de desgastes interproximais.



13.12. O dentista declara estar ciente que de acordo com sua preferéncia clinica, dispositivos acessorios
podem ser necessarios durante a evolucdo clinica do tratamento, mesmo que ndo previamente
estipulados no plano digital de tratamento, como mini-implantes, botdes, elasticos, bindrios, aparelhos
fixos parciais ou outros dispositivos, e que é obrigacdo exclusiva do dentista a avaliagao clinica para
determinar a necessidade de utilizacao tais acessorios.

13.13. O dentista declara estar ciente de que pode ser necessaria a realizacdo de novos exames de
escaneamento e panoramica do paciente durante o tratamento, especialmente em casos mais longos e
complexos.

14. Acordo

14.1. Este Contrato estabelece todo o acordo e entendimento das partes com relacdo aos assuntos
cobertos; e este Acordo substitui todas as cartas de intenc¢des, acordos, convénios, arranjos,
comunicacg0es, garantias ou representagdes anteriores, sejam orais ou escritas, por qualquer oficial,
funcionario ou representante da Smiller relacionados a isso.

14.2. Este Acordo prevalece sobre quaisquer termos conflitantes ou adicionais de qualquer cotacao,
pedido, fatura ou outra comunicagao.



